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Результаты опроса
брокеров и риелторов



Низкая
конверсия
одобрений

Какие проблемы в
работе с банком

возникают чаще всего

16% 8% Неудобная
система подачи
заявки



Скорость
рассмотрения
заявки клиента

Какие проблемы в
работе с банком

возникают чаще всего

7% 24% Отсутствие
обратной связи
от кураторов
банка



Недостаток
информации 
по программам
банков

Какие проблемы в
работе с банком

возникают чаще всего

28% 31% Довольны
работой с
банками



Подходящие по
запросу
клиента

В какие банки чаще
всего подают заявку

клиента?

80% 4% Банки, которые
платят
комиссию



Только банки-
партнеры

В какие банки чаще
всего подают заявку

клиента?

8% 8% По желанию
клиента



Нет, все равны

Есть ли ТОП любимых
банков

15% 85% Ранжирую
банки по
ситуации на
рынке



ДА

Коммуникация с
банком важна? 

90% 10% НЕТ



До встречи!


